
ケーブルプラスホーム電話 ご利用までの流れ
ケーブルプラスホーム電話をお考えの方にご利用までの流れをご紹介しています。

①お問い合わせ

お電話またはHPから資料請求ください。
▼お電話でのお問い合わせ

平日9：00～17：30/土日祝9：00～17：00

0120-042-212 0770-24-2211

▼お電話でのお問い合わせ

https://www.rcn.jp/corporate/contact
フリーダイヤル

②申込書記入・送付

弊社窓口もしくはご訪問でお申込書をご記入いただきます。
当社指定のご本人様確認書類の提示が必要です。

③電波調査

サービスご利用場所にてホーム電話端末を用いた電波調査をします。

④申込完了～利用開始までの流れ

ＫＤＤＩよりお客様宅にホーム電話端末到着
お申込完了後、1～2週間程度でＫＤＤＩよりお客様宅にホーム電話端末が送付されます。

以下の手順に従って、設置をお願いします。
接続が出来ない場合は、弊社までご連絡ください。

携帯電話からは
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